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Based on the concept of cost management, the bank has not only limited to 
traditional outlets counter service channels. To electronic, network as support, to 
maximize the deposit or the withdrawal from the traditional coming out of the counter, 
and gradually diverted to self-service banking, Internet banking, phone banking and 
other channels and other means of implementation, greatly reducing the pressure on 
the bank counter. 
    Expand use of Automatic Teller Machine(ATM) banking business is becoming a 
multi-channel banking channel strategy throughout an important part, is a new 
marketing positioning ATM channel model. However, this pattern has become 
unsuitable far from the meet the growing demand. Their functions over a single and a 
lack of individuality, nothing more than the withdrawals, deposits, transfers and 
cryptographic service functions. Therefore introduction of personalized ATM is 
necessary. It not only consolidate the banking part of the original, is more targeted at 
the same time, closer to ordinary life of the community, but also appropriately with 
the local match customer needs and regional characteristics. In view of this, for 
individualized research and design of ATM system is extremely practical function and 
application of space. 
    Bank ATM implementation in the previous accumulated enough experience, 
coupled with increasingly sophisticated information technology, and recent 
technology updates ATM hardware manufacturers, making the subject has a high 
feasibility. 
    This dissertation uses top-down design method, the first overall analysis of 
student-based ATM system should include the function, then each sub-function, a 
detailed analysis of the design process. 
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第一章  引言 
1.1 研究背景 

















早在 20 世纪 80 年代，国外一些大型银行就开始关注个性化银行自助银行，
如花旗银行针对于国外客户取款增多的情形开发了多币种取款服务等等。最近新
西兰开发了一款专门针对驾驶者的取款机，驾驶者不用开车门，只要将车开近


































    第三章为系统分析，包括系统的基本处理流程、系统的组织结构、模块划分、
功能分配、接口设计、 运行设计、数据结构设计和出错处理设计等，为软件的





















第二章  相关技术介绍及可行性分析 
本课题综合运用软件工程、算法设计与分析、数据结构、C++程序设计、
MFC 框架，GDI 等知识，旨在模拟一个符合特定要求的 ATM 以满足用户不同的
金融服务要求。该 ATM 不但包括了传统 ATM 所具有的功能，如取款、存款、
打印票据、转账等功能，还添加了一些个性化的服务，针对不同的客户群进行相
应的服务。课题以针对大学生群体的 ATM 为典型代表，在传统的 ATM 添加了
缴纳话费、学费、电费、订购火车票、支付宝交易等五个功能模块。 




2.1  相关技术介绍 
2.1.1   MFC(微软基本类库) 
    MFC
[1]是 Win API 与 C++的结合,API,即微软提供的 Windows OS(操作系统)
下应用程序的编程语言接口,是一种软件编程的规范,但不是一种程序开发语言本
身,可以允许用户使用各种各样的第三方(如我是一方,微软是一方,Borland 就是第
三方)的编程语言来进行对 Windows OS 下应用程序的开发,使这些被开发出来的
应用程序能在 Windows OS 下运行,比如 VB,VC++,Java,Dehpi 编程语言函数本质
上全部源于API,因此用它们开发出来的应用程序都能工作在Windows OS的消息
机制和绘图里,遵守 Windows OS 作为一个操作系统的内部实现。上面说到 MFC
是微软对 API 函数的专用 C++封装,这种结合一方面让用户使用微软的专业
C++ SDK 来进行 Win 下应用程序的开发变得容易,因为 MFC 是对 API 的封装,微
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对类封装中的一定程度的的冗余和迂回,但这是可以接受的。 
2.1.2  GDI(图形设备接口) 
GDI 是 Graphics Device Interface[2]的缩写，含义是图形设备接口，它的主要
任务是负责系统与绘图程序之间的信息交换，处理所有 Windows 程序的图形输
出。  





GDI 具有如下特点：  
(1) 不允许程序直接访问物理显示硬件，通过称为“设备环境”的抽象接口间接访
问显示硬件；  
   (2) 程序需要与显示硬件(显示器、打印机等) 进行通讯时,必须首先获得与特
定窗口相关联的设备环境；  
(3) 用户无需关心具体的物理设备类型；  
(4) Windows 参考设备环境的数据结构完成数据的输出。 
2.1.3 MFC 开发软件 
 MFC 开发软件由微软公司提供，常见的有 visual studio 2005 和 visual C++ 
6.0。本文采用的是后者。 Visual C++是一个功能强大的可视化软件开发工具。
自 1993 年 Microsoft[3]公司推出 Visual C++1.0 后，随着其新版本的不断问世，
Visual C++  6.0 已成为专业程序员进行软件开发的首选工具。Visual C++6.0 不
仅是一个 C++编译器，而且是一个基于 Windows 操作系统的可视化集成开发环
境（integrated development environment，IDE）。Visual C++6.0 由许多组件组成，
















2.2  可行性分析 
     半个世纪以前， 巴克莱（Barclays）银行推出了全球第一台 ATM。此后， 自
助服务技术便开始飞速地发展。ATM 硬件方面得到了长足的发展，涌现出一大
批知名的 ATM 生产商，如 Diebold、Hitachi-Omron、NCR、Nautilus Hyosung、
OKI、Triton、Wincor Nixdorf 等等。在软件方面，由于现在很多 ATM 操作系统
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第三章  系统需求分析 




3.1  系统需求 
 针对大学生的个性化 ATM 的问题域如下： 






次密码错误则退出该卡。否则进入选择服务界面:1、存款 2、取款 3、查询余额 
4、修改密码 5、缴纳学费、6 话费充值、7、订购火车票 8、淘宝购物，然后系
统根据相应的选择进行相关操作。直至用户选择退出。 
3.2  子模块功能需求 
     (1) 登录模块 
    登录模块完成用户的登录工作。在功能上应实现识别银行卡、验证用户身份

























数量、更新账户信息，如表 3.2 所示。 
 
表 3.2 存款子模块功能需求 
     存款模块功能 存款 
     存款模块子功能 识别纸币、检验纸币的真假性、统计纸币
数量信息，更新账户信息 
 
     (3) 取款 
     取款完成取现交易。此模块应包括输入功能、验证输入的合法性(如是否为
100 的倍数)、检差余额是否足够，出钞、更新账户信息，如表 3.3 所示。 
 
表 3.3 取款子模块功能需求 
     取款模块功能 取款 




    (4) 查询 
查询包括余额查询，身份查询、开户行查询，在本系统中应该还包括学费查
询、话费查询。详细的功能需求如表 3.4 所示。 
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